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RESUMO O trabalho doméstico nio remunerado, historicamente associado ao género feminino, continua
invisibilizado nas politicas publicas de satide e seguranca no trabalho. Este ensaio, baseado em revisio de
literatura, discute a importincia de reconhecer esse trabalho como legitimo, considerando suas impli-
cacdes diretas na jornada de trabalho, satide e bem-estar das mulheres. Propde-se a Analise Ergonomica
do Trabalho como metodologia eficaz para identificar e diagnosticar as condic¢des do trabalho doméstico,
além de defender o reconhecimento técnico e social desse trabalho nas politicas publicas. O texto também
sugere que a 5% Conferéncia Nacional de Satide do Trabalhador e da Trabalhadora seja um espaco para
debater e promover solucdes voltadas para a equidade de género e a justica social.
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ABSTRACT Unpaid domestic work, historically associated with the female gender, remains invisible in public
policies on occupational health and safety. This essay, based on a literature review, discusses the importance
of recognizing this work as legitimate, considering its direct implications for women’s work schedules,
health, and well-being. The Ergonomic Work Analysis is proposed as an effective methodology to identify
and diagnose the conditions of domestic work, as well as to advocate for the technical and social recognition
of this labor in public policies. The text also suggests that the 5th National Conference on Workers’ Health
should serve as a strategic space to debate and promote solutions aimed at gender equity and social justice.
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Introducio

O trabalho doméstico nfo remunerado é uma
atividade essencial para a manutencéo davida
cotidiana, sendo historicamente atribuido,
em sua maioria, as mulheres. De acordo com
dados do Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica, aproximadamente 90% das mu-
lheres brasileiras a partir dos 14 anos realizam
tarefas domésticas e/ou cuidados com pessoas
em seus lares, gastando, em média, 21,3 horas
semanais em atividades domésticas ndo remu-
neradas, que corresponde a aproximadamente
3 horas de trabalho por dia, frequentemente
somado as horas do trabalho remunerado’.
Esses dados evidenciam como o trabalho
doméstico ndo remunerado esta associado
a identidade de ‘ser mulher’, refletindo uma
divisdo desigual das tarefas que reforca este-
re6tipos e perpetua o ciclo de desigualdade
de género, a0 mesmo tempo que impde desa-
fios significativos a saude fisica e mental das
mulheres envolvidas?-4. Isso porque, embora
essas tarefas sejam essenciais para o funciona-
mento da sociedade, elas sdo frequentemente
desvalorizadas e invisibilizadas®7.

A sobrecarga de responsabilidades domés-
ticas e de cuidado, muitas vezes combinada
com uma rede de apoio limitada e a falta de
reconhecimento social e econdmico dessas
funcdes, tem efeitos adversos sobre o bem-estar
das mulheres, restringindo suas oportunida-
des de participacdo plena em outras esferas
sociais, como o mercado de trabalho, a educacéo
e o lazer®". Essa precarizacio é ainda mais
acentuada pelas duplas jornadas realizadas
por mulheres que dividem seu tempo entre o
trabalho remunerado e o trabalho doméstico
nio remunerado'?4, Também ¢ importante
considerar que o trabalho doméstico envolve a
presenca de fatores de risco, como arealizagéo
de tarefas repetitivas e fisicamente exigentes, a
adocfo de posturas inadequadas e a auséncia de
descanso suficiente. Condicdes que, somadas a
repeticdo constante de atividades como lavar
roupas, limpar a casa e cuidar dos filhos, pre-
dispdem as mulheres ao adoecimento'.
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Por isso, reconhecer o trabalho doméstico
nio remunerado como parte do campo das
relacdes ocupacionais, e nio apenas como uma
responsabilidade pessoal, é essencial para a
construciio de uma sociedade mais justa, na
qual os direitos de todos os trabalhadores, in-
dependentemente da sua ocupacio ou género,
sejam respeitados e valorizados. Desse modo, 0
que antes era um trabalho ‘improdutivo ou re-
produtivo’ deve ser visibilizado e ressignifica-
do, recebendo uma nova perspectiva sobre sua
importincia econoémica e social, uma vez que
essas tarefas desempenham um papel crucial
para o funcionamento da sociedade’12-14:16,

Nesse contexto, a Andlise Ergonomica
do Trabalho (AET) configura-se como um
caminho metodoldgico promissor para dar
visibilidade ao trabalho doméstico néo remu-
nerado. Isso porque a AET esta fundamentada
em uma abordagem centrada na analise do
trabalho real, buscando compreender a com-
plexidade das atividades realizadas pelos tra-
balhadores e propor solu¢des compativeis com
as especificidades do contexto ocupacional %18,
Essa caracteristica tornaa AET particularmen-
te adequada para evidenciar a natureza con-
creta e multifacetada do trabalho doméstico,
considerando suas exigéncias fisicas, cogniti-
vas e organizacionais, bem como as condicdes
em que é realizado e os impactos gerados sobre
a saude das mulheres que o desempenham.
Dentre as potenciais contribuicées da AET
para o trabalho doméstico ndo remunerado,
destacam-se: ) o diagndstico das condi¢des de
trabalho e a avaliacdo dos impactos na saude
das mulheres; ii) a identificacfo de atividades
que geram sobrecarga e a proposicéo de in-
tervencdes para reduzir riscos; iii) a geragéo
de dados que subsidiem politicas publicas e o
reconhecimento estatistico; e iv) a promocio
de medidas mais equitativas que revisem os
direitos trabalhistas, de satide e sociais das
mulheres brasileiras".

O ensaio objetivou discorrer sobre o papel
social do género, sua relaciio com o trabalho
doméstico nio remunerado e os impactos a
saude dessas mulheres, tendo como enfoque



o método da AET, que é uma abordagem
viavel para identificar, caracterizar, diagnos-
ticar e propor melhorias para as atividades
domésticas ndo remuneradas realizadas pelas
mulheres. Para tanto, ele foi organizado em
trés secdes. A primeira secfio visa resgatar a
historia da mulher, da busca por seus direitos
e como as lutas feministas contribuiram para
o reconhecimento do trabalho doméstico ndo
remunerado como uma identidade vinculada
ao ‘ser mulher’, abordados por estudos sociais
do género e do trabalho. A segunda secdo
aborda o conceito de trabalho doméstico ndo
remunerado, examinando as tarefas realiza-
das e seus impactos na saude fisica e mental
das mulheres. Por fim, a terceira secdo reflete
sobre o papel da AET como uma abordagem
viavel para fundamentar politicas publicas que
promovam e protejam a saude das mulheres,
reconhecendo o trabalho doméstico nio re-
munerado como um direito constitucional.

Construcio historica da
mulher e o trabalho

Estudar sobre a mulher é um tema insigne,
pois traz uma pluralidade de conceitos atre-
lados a sua vida ao longo da historia, como:
matrimonio, submissio, genitora, materna,
cuidado, familia, forca, trabalho, resisténcia,
existéncia, satde, seguranca, protecéo, res-
ponsabilidade, respeito, dentre outras defi-
nicoes. Alguns desses conceitos estfio sendo
rasurados, outros, olvidados, e muitos vém
surgindo e se ressignificando com as mudancas
politico-econémico-sociais que impactam na
existéncia da mulher na sociedade.
Exatamente por isso, é possivel dizer que
a histéria da mulher est4 atrelada intrinse-
camente as representacdes, aos conceitos e
aos marcadores sociais moldados por uma
convencio social sobre o que significa ‘ser
mulher’, a qual, muitas vezes, estabelece uma
definicdo unicarelacionada com o género. Nao
cabe conceitos unilaterais, pois é condicéo sine
qua non entender suas individualidades e as
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expectativas esperadas. Ainda que essas singu-
laridades sejam atravessadas pelas coletivida-
des do ser mulher, cada mulher é atravessada
de maneira unica pela raca, classe, cultura
e identidade influenciada pelos diferentes
contextos histéricos e culturais de determi-
nados grupos'2°, Tais influéncias marcaram
profundamente a construcéo da relacio entre
amulher e o trabalho.

Ao longo de sua trajetéria histérico-socio-
cultural, as ocupacées das mulheres sempre
foram invisibilizadas e postas como néo rele-
vantes para as mudancas em uma sociedade,
na qual imperou (e impera) o patriarcado e
o machismo®. Nesse contexto, a mulher era
vista como um ser submisso, dependente e que
deveria realizar suas ocupacdes exclusivamen-
te para o matrimonio, para a reproducéo e para
a familia. Uma condicio que, dependendo da
raca e da classe, amplia o silenciamento das
mulheres e sua consequente invisibilizacio
no processo social, reforcando desigualdades
estruturais e limitando o acesso equitativo a di-
reitos, reconhecimento e representatividade?'.

O siléncio das mulheres, por muitos séculos,
foi posto como um mandamento religioso,
politico e social?2. Tal siléncio tornou-se uma
estratégia de sobrevivéncia, uma vez que nio
seguir os padrdes impostos pela sociedade
acarretava a exclusio, o enclausuramento, as
limitacoes e até mesmo a morte. Desse modo, a
historia dessas protagonistas, por muito tempo,
passou despercebida nos seus diarios intimos,
fotografias e correspondéncias familiares - e,
quando escrita, foi fundamentada por homens.
No entanto, as manifestacdes e os movimen-
tos feministas originados pela escuta e lutas
intimas discutidos pelas mulheres entre si, o
carecimento de méo de obra no periodo in-
dustrial, as mudancas historico-culturais e a
necessidade da pesquisa social fizeram com
que essa historia fosse contada, publicada e
modificada ao longo do tempo?3-25,

Nesse contexto, o movimento feminista
se tornou um caminho para a insercio da
mulher no mercado de trabalho conquistado
por muitas lutas. Lutas por seus corpos, pelo
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desvinculamento do matriménio, por uma
educacdo académica, para compor o0s espacos
publicos, por representacdo na politica, por
igualdade salarial e por validar sua existéncia e
relevincia em uma sociedade. E possivel dizer
que esses movimentos marcaram o inicio da
historia das mulheres no contexto do trabalho,
abrindo portas nas universidades, nos labo-
ratérios e nos grupos de pesquisas formados
por mulheres, que, a partir de ento, passaram
a contar, e mais que isso, viver sua propria
historia?4,

Os resultados desse movimento em defesa
dos direitos das mulheres converteram-se em
varias vertentes, pois, por mais que as conquis-
tas alcancassem as mulheres no coletivo, as
lutas eram baseadas em vivéncias e realidades
sociais e culturais de classe e raca que eram
atravessadas por diferentes contextos. Agora
nio é s6 o momento da luta por direitos civis,
de voto e pela liberdade em espacos publicos,
mas também, a fortiori, de requerer que sua
identidade de género e raca seja reconhecida
e representada - e a partir dela, a conquista
por condicdes de trabalho dignas, protecdes
e direitos para seus filhos e a imprescindibi-
lidade de um olhar para o feminismo negro,
inquirindo-nos a pensar e ver que nio pode
haver uma universalizaciio do ser mulher sem
levar em consideracéo as intersec¢des que as
atravessam?2:27,

A luz dessas circunstincias, o feminis-
mo negro é construido a partir da luta das
mulheres que ndo pertencem a uma classe
privilegiada, refletindo sobre as dificuldades
enfrentadas por aquelas desprovidas de muitos
direitos: mulheres da classe operaria, pobres,
mulheres de varias racas, minorias étnicas que
lutam pelo direito de representacdes politi-
cas, emprego, aumento dos salarios, direito
a creche, luta contra o racismo e melhores
condic¢des de vida para essas mulheres e suas
geracdes?8. Djamila Ribeiro2¢® acrescenta no
seu livro ‘O que é lugar de fala? que:

Pensar em feminismo negro é justamente
romper com a cisdo criada numa sociedade
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desigual, logo é pensar projetos novos, novos
marcos civilizatérios para que pensemos em
um novo modelo de sociedade.

Narealidade, o que estas mulheres queriam,
e ainda querem, sio direitos de escolha na
construcéo de suas proprias identidades, sem
estarem atreladas a obrigacdo da maternida-
de, do espaco doméstico, do matrimonio, do
cuidar e da subordinacéo de poder ao homem.
Dai vé-se a reflexdo sobre a mulher, sobre
seu corpo, sobre seu papel social, pablico e
privado, tdo importante e significativo para
ampliacdo da sua sociabilidade e mudancas
na histéria e no mundo?®. Fato é que a sub-
versdo das mulheres contra a supressio das
escolhas sobre seus corpos e vidas trouxe
grandes conquistas e transformacdes sociais
que propiciaram uma nova configuracfio nas
relacdes de trabalho na sociedade. O mundo
do trabalho, ainda que com limitagdes, deixou
de ser algo exclusivamente reconhecido, as-
sociado e estritamente realizado pelo ser
masculino, passando a ser admitido, inserido
e ampliado para as mulheres, rompendo com
a dicotomia entre quem deve ser responsavel
pelavida publica e privada; razéo e sentimento;
produtivo e reprodutivo; ciéncia e cuidado.

Ainserc¢io feminina no mercado de trabalho
trouxe um novo modo de viver e sobreviver
para as mulheres, mas nfio eliminou sua parti-
cipacdo nas atividades domésticas ndo remu-
neradas, o que resultou em uma intensificacdo
da carga horaria total de trabalho3°31, Ademais,
houve uma continuidade dos principios da
separacdo e hierarquizacio das atividades por
divisdo de género, agora nio apenas restri-
tos ao Ambito da vida privada, mas também
presentes nas dindmicas do mundo do traba-
lho32. Isso porque se observa uma tendéncia
de alocacdo das mulheres em atividades social-
mente definidas como femininas em setores
tradicionalmente associados ao cuidado, a
saude e a educacdo associada a predominéncia
masculina em cargos de lideranca, deciséo e
prestigio, o que implica salarios mais elevados
e posicdes hierarquicas superiores30:3133,34,



Nesse modelo, uma minoria ocupa cargos
elevados e bem remunerados enquanto um
grupo predominante de mulheres ocupa
posicdes com baixa remuneracéo, carga
horaria excessiva, trabalho precarizado,
reducéo ou exclusio de direitos trabalhistas
e previdenciarios, terceirizacio do trabalho
doméstico, baixas qualificacdes, auséncia
de crescimento na carreira profissional e
migracdes. Consequentemente, provocando
novas intensificacdes das desigualdades
sociais e das ocupacdes de cargos, agora
entre as proprias mulheres, por meio da
bipolarizacdo do trabalho, e, assim, perpetu-
ando-se as desigualdades os indicadores do
trabalho precéario10:32:3536, Por exemplo, os
indicadores sociais das mulheres no Brasil,
no ano de 2022, revelam que a participacio
feminina nos cargos gerenciais é inferior a
masculina e que seus saldrios sdo menores.
Essa disparidade tende a aumentar com o
avanco da idade das mulheres, contrastando
com o cendrio masculino, no qual homens
de idades mais avancadas e com filhos con-
seguem alcancar posicdes mais altas®.

Os dados também mostram que a carga
horaria semanal dedicada as atividades do-
meésticas nio remuneradas, como cuidados
de pessoas e/ou afazeres domésticos, é sig-
nificativamente maior para as mulheres, es-
pecialmente em grupos etarios relacionados
com a vida adulta®®. Esses dados podem
estar parcialmente ligados a dupla jornada
assumida pelas mulheres, que entrelaca as
tarefas do trabalho remunerado e do tra-
balho doméstico ndo remunerado, ou as
obriga a renunciar a uma dessas esferas, o
que impacta diretamente sua saude fisica e
mental37-39, Isso demonstra que o cuidado
familiar e os trabalhos a ele associados ainda
sdo vistos como um papel social de género,
resultando, assim, na segregacio vertical e
horizontal4°.

Destarte, é possivel observar que ocor-
reram grandes transformacdes nas esferas
privadas e publicas das mulheres ao longo
do tempo, resultado das lutas feministas, das
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evolucdes histdrico-culturais e das novas
politicas publicas. No entanto, as mulheres
continuam sendo impactadas em sua saude
e vida devido a responsabilidade majoritaria
pelas atividades domésticas ndo remune-
radas, além dos desafios em sua ascensio
profissional, especialmente quando neces-
sitam de afastamentos para gerar e cuidar
da familia. Isso revela a necessidade de am-
pliacdo e modificacdo das iniciativas publi-
cas e dos estudos cientificos que busquem
entender e intervir no reconhecimento do
trabalho doméstico ndo remunerado como
um direito, e ndo apenas como uma identi-
dade vinculada ao ‘ser mulher’.

O trabalho doméstico

niao remunerado e seus
impactos na saade fisica e
mental das mulheres

A palavra ‘trabalho’ pode ser compreendida
como uma atividade que envolve a execucio
de uma tarefa com o objetivo de alcangar um
determinado resultado, seja ela remunerada
ou nio. Essa palavra se desdobra em diversos
conceitos que emergem de um processo his-
térico de construciio e que refletem formas
e significados atribuidos ao trabalho a partir
das relacdes de producéio, organizacio social
e conhecimento humano de cada tempo?'.
Albornoz descreve o trabalho sob duas pers-
pectivas distintas: primeiro, como a realizacio
de uma obra capaz de expressar o individuo,
proporcionando-lhe reconhecimento social
e transcendendo sua propria vida; segundo,
como um esforco rotineiro e repetitivo, sem
liberdade, cujo resultado é consumivel e
frequentemente marcado por um incémodo
inevitavel42. Dentro dessa abordagem, o traba-
lho pode ser concebido como a aplicacéo das
forcas e faculdades humanas para alcancar um
determinado objetivo por meio da realizaciio
de uma atividade coordenada, seja de natureza
fisica ou intelectual.
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Explorar essas definicdes permite com-
preender que o trabalho vai além do 4mbito
remunerado. Ele envolve uma série de
atividades que nio se restringem apenas
a geracio de lucro, mas também ao aten-
dimento de necessidades sociais, culturais
e emocionais, desempenhando um papel
fundamental na organizacéo e no funcio-
namento das sociedades?*3. Por exemplo, o
trabalho doméstico ndo remunerado refere-
-se a todo trabalho realizado no 4mbito re-
sidencial de forma continua, por um tnico
morador ou por varios, sem o recebimento
de remuneracio”'é44. Ele inclui tanto as
tarefas domésticas do cuidado indireto ou
direto quanto os cuidados com pessoas no
domicilio™45, Essas tarefas podem ser ca-
racterizadas por atividades como: limpar e/
ou organizar a moradia; cozinhar, lavar ou
organizar os utensilios da cozinha; limpar
e fazer a manutencéo de roupas ou sapatos;
passar e/ou guardar roupas; auxiliar nos
cuidados pessoais ou educacionais de outros
moradores do domicilio; cuidar dos animais
domésticos, entre outras atividades45:46,

Nesse contexto, o trabalho doméstico
nio remunerado assume uma dimenséo es-
sencial, com o objetivo de prover cuidados
e manter as condicdes de vida. Enquanto
trabalho, ele compartilha caracteristicas
fundamentais com qualquer outro trabalho
remunerado, tais como: a definicdo de um
objetivo claro, a realizacio de processos,
tarefas ou etapas necessarias para atingir
esse objetivo, a repetitividade ou continui-
dade, e o valor gerado, que pode refletir em
beneficios econdmicos, sociais, culturais
ou psicolodgicos. No entanto, embora seja
possivel enquadra-lo como trabalho, por
que ele nfo é devidamente reconhecido ou
valorizado? Talvez porque as atividades,
embora essenciais, sio frequentemente
consideradas parte da esfera privada, e
nio vistas como um trabalho formal, re-
conhecido social e economicamente. Em
parte, essa resposta esta associada ao fato de
que, historicamente, o trabalho doméstico
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ndo remunerado foi construido como uma
atribuicdo exclusiva da mulher, quase como
uma condicdo sine qua non de suaidentidade
conforme descrito na secéio anterior.

De fato, apesar de tantos anos, o trabalho
doméstico ndo remunerado permanece sendo
preponderantemente realizado por mulheres
que dedicam seus esforcos fisicos e mentais
para a execucfio em uma rotina diaria invisi-
bilizada e, muitas vezes, desvalorizada pela
sociedade’144647 Essarealidade reflete a per-
sisténcia de uma divisdo de género que relegou
as mulheres ao papel de cuidadoras, o que, por
sua vez, contribui para a desvalorizacéo do tra-
balho que realizam. Alguns estudos demons-
tram que a carga horaria dedicada ao trabalho
doméstico ndo remunerado pelas mulheres é
sempre superior a dos homens, sendo ainda
mais intensificada quando envolve o cuidado
de filhos e de outros moradores e impactando
ainda mais a satde das delas'0145.46,

Nesse sentido, o impacto da responsabili-
dade do trabalho doméstico ndo remunerado
sobre a satde das mulheres pode ser signifi-
cativo. A sobrecarga de tarefas domésticas,
muitas vezes acumulada com o trabalho remu-
nerado e outras responsabilidades, resulta em
um grande desgaste fisico e emocional348, Na
realidade dessas mulheres, ndo ha definicéo
de limite de tempo ou turno para a jornada de
trabalho doméstico, tampouco existem perio-
dos especificos para descanso ou uma divisio
equilibrada de tarefas entre os moradores da
residéncia. Um cendrio que foi intensamente
evidenciado no periodo da pandemia da covid-
19, quando as responsabilidades domésticas e
do cuidado foram intensificadas em razo do
isolamento social34:4°,

Além disso, a pandemia fortaleceu a emer-
géncia de uma nova configuracéo de trabalho
- o teletrabalho em home office -, o que exigiu
uma adaptacdo do ambiente residencial para
acomodar esse novo formato. Nesse contexto,
o teletrabalho em home office contribuiu para
perpetuar ainda mais a divisdo de género ja
estabelecida e, consequentemente, aumentou
a exposicdo das mulheres aos fatores de risco



associados a essa sobrecarga de responsabili-
dades®%4", Tsso resultou no desenvolvimento de
condicdes de satde relacionadas com estresse
cronico, exaustio, disturbios do sono, proble-
mas musculoesqueléticos e, em casos mais
graves, no surgimento de doencas mentais,
como ansiedade e depressio. Por exemplo,
no ano de 2024, as mulheres representam a
maioria dos afastamentos por transtornos
mentais no ambiente de trabalho. Segundo
dados do Ministério da Previdéncia Social2
64% das 472.328 licencas médicas concedidas
por motivos de saide mental foram registradas
entre mulheres, com idade média de 41 anos,
e incluem episédios depressivos, transtor-
nos ansiosos, estresse grave e transtornos de
adaptacao.

Todo o exposto revela que a auséncia de
reconhecimento, de apoio institucional e uma
divisfio igualitaria do trabalho doméstico nio
remunerado sdo determinantes significativos
para a saude das mulheres. Essas condicdes
sdo agravadas pelas exigéncias fisicas e psi-
colégicas, tais como: pressio para atender
a multiplas responsabilidades; demandas
biomecanicas, horas extras, auséncia de
descanso semanal, jornadas prolongadas e
sobrecarga emocional do trabalho domésti-
co%3-5¢_ E possivel que o primeiro passo para
mudar a realidade dessas mulheres esteja
no reconhecimento do trabalho doméstico
nio remunerado como um direito consti-
tucional. Isso exige a criacdo de politicas
que assegurem a divisio equitativa das res-
ponsabilidades domésticas entre todos os
membros da familia, independentemente
do género. Além disso, é crucial adotar uma
abordagem eficaz para fundamentar politicas
publicas que promovam saude e bem-estar.
Nesse sentido, a utilizacfo do conhecimento
ergondmico pode ser uma ferramenta essen-
cial para identificar, avaliar e diagnosticar
as atividades domésticas ndo remuneradas,
visando nfo apenas entender as demandas
fisicas e mentais impostas a elas, mas também
impulsionar mudancas significativas em suas
condicdes de trabalho e bem-estar’5:5758,
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Analise ergonomica do
trabalho: uma possibilidade
para tornar visivel o
trabalho doméstico néo
remunerado

A ergonomia é uma ciéncia multidisciplinar
que estuda a relacio entre o ser humano e os
elementos fisicos, cognitivos e organizacionais
do trabalho. Seu objetivo é adaptar e transfor-
mar o ambiente de trabalho, visando garantir
seguranca, saude e bem-estar dos trabalhado-
res a0 mesmo tempo que promove sustenta-
bilidade, eficiéncia e produtividade?55°, Além
disso, a ergonomia busca gerar conhecimentos,
analisar problemas e propor solucdes por meio
de métodos e técnicas especificas para cada
variavel estudada, seja 0 homem, a maquina,
o ambiente ou o sistema?’.

De acordo a International Ergonomics
Association (IEA), a ergonomia pode ser di-
vidida em trés dominios: i) o dominio fisico,
que estuda as caracteristicas antropométricas
e biomecanicas dos trabalhadores e os com-
ponentes do ambiente de trabalho (maquinas,
mobilidrio, ferramentas e instrumento); ii) o
dominio cognitivo, que analisa e descreve as
intera¢des do trabalhador com o trabalho por
meios dos processos mentais; e iii) o dominio
organizacional, que aborda os elementos re-
lacionados com gestéo, planejamento, jor-
nadas de trabalho, normas de producéo e
comunicacio®®.

Cadaum desses dominios deve ser conside-
rado no momento da avaliacio das condicdes
de trabalho e na proposicio de intervencoes,
especialmente diante de demandas relaciona-
das com satde e seguranca, modificacdes nos
ambientes ocupacionais ou transformacdes no
perfil da forca de trabalho. Esses principios
também se aplicam ao desenvolvimento de
novos sistemas e processos, inclusive em con-
textos nio convencionais, como o trabalho do-
méstico ndo remunerado?’. Para tanto, deve-se
considerar tanto a individualidade quanto a
coletividade dos trabalhadores, respeitando
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suas especificidades e promovendo ambien-
tes que favorecam a satde, o bem-estar e um
desempenho eficiente®.

A AET é uma metodologia desenvolvida
no campo da ergonomia, fundamentada na
analise do trabalho prescrito e do trabalho real,
bem como de suas condi¢des de realizacio.
Seu principal objetivo é investigar as relacdes
entre as causas e os efeitos do ambiente de
trabalho sobre a satide dos trabalhadores, a fim
de propor melhorias que promovam a saude, a
seguranca e o bem-estar'®¢0, Trata-se de uma
abordagem que avalia, de forma integrada, os
dominios fisicos, cognitivos e organizacionais
do trabalho, considerando tanto os aspectos
individuais quanto os coletivos do contexto
ocupacional%5°,

E importante mencionar que, embora a
AET tenha sido inicialmente concebida para
ambientes industriais e formais, especialmente
aqueles estruturados segundo os principios do
taylorismo e do fordismo, sua aplicacéo tem
se consolidado como uma abordagem eficaz
também em contextos nfio convencionais de
trabalho'6162, Tida apresenta fundamentos
tedricos que legitimam a ampliacdo do uso
da AET, desde que suas ferramentas e pro-
cedimentos sejam devidamente adaptados
as particularidades do ambiente laboral e ao
perfil dos trabalhadores envolvidos'.

A AET é dividida em cinco etapas de ava-
liacdo: analise da demanda, andlise da tarefa,
analise da atividade, diagndstico e recomen-
dagdes ergonomicas'43. A analise da demanda
expressa a motivacéo, trazendo as razdes
sociais, de satde e legais que motivam a apli-
cacdo da AET para a soluciio de um problema
e, por isso, tem o objetivo de identificar as
necessidades dos trabalhadores e/ou compre-
ender os motivos das disfuncdes nos ambientes
de trabalho, sendo primordial o estudo das
caracteristicas desses trabalhadores?8:54:5663,
Portanto, para além das contribui¢cdes en-
contradas nos estudos das ciéncias sociais,
de género e de saude na andlise do trabalho
doméstico ndo remunerado, destaca-se a im-
portancia da coleta de informacdes e da analise
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de dados sociodemograficos, ocupacionais e
de saude referentes as mulheres brasileiras
que realizam esse trabalho. O objetivo é com-
preender quem sfo essas mulheres e qual é a
sua realidade social, econémica, ocupacional
e de satide. E importante conhecer sobre quais
mulheres estamos falando, uma vez que ha
especificidades que permeiam o ‘ser mulher’,
considerando que cada uma é atravessada de
maneira distinta por fatores como raca, classe,
cultura e identidade®4:5,

A segunda etapa da andlise ergonémica
denominada de analise da tarefa busca com-
preender quais sdo as tarefas executadas, a
carga de trabalho, os tempos de execucéo e as
caracteristicas dos equipamentos, maquinas
ou ferramentas utilizados1718:54:63, Essa etapa
tem o proposito de conhecer qual e como sdo
as caracteristicas do trabalho doméstico néo
remunerado, relacionando as tarefas prees-
tabelecidas com o trabalho real, para que se
possa identificar, distinguir e incluir as tarefas
executadas nos domicilios brasileiros®é. Isso
pode ser feito por meio da identificacio e ca-
racterizacio das tarefas e subtarefas (tempo
despendido, tarefa principal, apoio, multitare-
fas, cuidado de outras pessoas, dentre outros
itens) utilizando questionario autoaplicado,
disponibilizado por plataformas digitais.

Ja aanalise da atividade busca compreender
como as tarefas sfo efetivamente realizadas no
contexto real de trabalho, considerando tanto
os aspectos individuais quanto os ambientais.
Para isso, realiza-se uma avaliacdo do modo
operatorio por meio do qual o trabalho é exe-
cutado, levando em conta os saberes praticos,
as estratégias e as adaptacdes desenvolvidas
pelos trabalhadores'”*4. Essa avaliacdo pode
ser feita por intermédio de abordagens quan-
titativas utilizando instrumentos de medida
direta, métodos observacionais e questiona-
rios fechados, ou por abordagens qualitati-
vas, voltadas a compreenséo das percepcdes,
praticas, comportamentos e pontos de vista
das mulheres que desempenham o trabalho
doméstico ndo remunerado®¢¢, Recomenda-
se que a andlise da atividade n#o se restrinja



a ferramentas pré-formatadas, uma vez que
diferentes demandas e contextos ocupacionais
exigem abordagens especificas e sensiveis as
particularidades da situacfio analisada'8:s"s8,

As informacdes coletadas por meio da
andlise da demanda, tarefa e atividade serio
consolidadas em um diagnostico ergonomi-
co'%%9, Os principais objetivos desse diag-
noéstico é: i) descrever os fatores de risco
relacionados com o trabalho, sua natureza
e seus impactos na saude dos trabalhadores,
considerando as caracteristicas da populacio
e do ambiente ocupacional e suas interacdes; e
ii) fornecer uma base sélida para a elaboracéo
e implementacéo de solucdes ergonomicas que
possam reduzir ou eliminar os riscos identi-
ficados e melhorar a satde e o bem-estar dos
trabalhadores!718:53,54,63,

A AET pode ser uma abordagem eficaz para
tornar o trabalho doméstico ndo remunerado
visivel, uma vez que suas etapas podem ser
aplicadas nesse contexto com 0 mesmo grau
de sistematizacéio e legitimidade conferido
a outras formas de trabalho'. A anélise da
demanda, por exemplo, permite compreender
quem sio as mulheres que realizam esse tra-
balho, suas condi¢des de satide e as demandas
ocupacionais que enfrentam. Na analise da
tarefa, é possivel mapear as atividades reali-
zadas no trabalho doméstico, identificando
nfo apenas as tarefas, mas também o tempo
dedicado a elas, o uso de tecnologias (como
eletrodomésticos), ferramentas e utensilios,
proporcionando uma visio detalhada da carga
de trabalho. Ja na analise da atividade, é pos-
sivel observar como essas tarefas impactam
diretamente a satde da mulher, levando em
consideracio a percepcio dessas mulheres,
o esforco fisico e a sobrecarga mental. Com
base nesses dados, seria possivel elaborar
um diagnoéstico das condicdes de trabalho e
sugerir intervencdes que promovam saude e
bem-estar?°.

Além disso, a AET se apresenta como
um método objetivo, valido e confidvel para
estabelecer um diagnostico real das condi-
cdes de trabalho relacionadas com as tarefas
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domésticas, superando a subjetividade que,
frequentemente, aponta para uma sobrecarga
fisica e mental sem uma avaliacdo quantitativa
e qualitativa especifica. Ao aplicar a AET, é
possivel identificar e mensurar os fatores de
risco, as condi¢des ergondmicas e os impactos
na saude das mulheres que realizam o trabalho
doméstico nfio remunerado, proporcionando
uma base sélida para intervencdes efetivas.
Essa abordagem nfo apenas torna visivel a
carga de trabalho, mas também oferece sub-
sidios para a formulac&o de politicas publicas
que promovam saude e bem-estar e reconhe-
cam o trabalho doméstico ndo remunerado
como um trabalho um direito legitimo das
mulheres que o realizam.

Consideracoes finais

A 52 Conferéncia Nacional de Saude do
Trabalhador e da Trabalhadora (CNSTT)
desempenha um papel fundamental ao re-
conhecer que o trabalho, em suas diversas
modalidades, é um direito humano essencial e
um fator crucial para a saide e o bem-estar dos
individuos. Ela se configura como um espaco
coletivo e colaborativo para a construcio de
politicas publicas que promovam a satde e a
seguranca no ambiente de trabalho, fortale-
cendo a luta por melhores condicdes de vida
e satde para todos os trabalhadores e traba-
lhadoras. Exatamente por isso, acreditamos
que é importante trazer a tona questdes rela-
cionadas com o trabalho doméstico niio remu-
nerado, provocando as reflexdes necessarias
para o momento em que se discute o direito a
saude dos trabalhadores e das trabalhadoras.
Também é uma oportunidade impar para tirar
dainvisibilidade algo historicamente arraigado
navida de tantas mulheres.

Neste ensaio, discutimos como o trabalho
doméstico nio remunerado tem sido histo-
ricamente configurado como uma funcéo
social atribuida ao género feminino mais do
que reconhecido como uma forma legitima
de trabalho. Essa atribuicéo contribui para
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sua invisibilidade nos marcos institucionais
e nas politicas publicas voltadas a saude e a
seguranca no trabalho. Nossa motivacéo é
provocar a inclusio do trabalho doméstico
nio remunerado nas discussdes e propostas da
Comisséo Nacional de Satide e Seguranca no
Trabalho (CNSST), defendendo sua conside-
racdo enquanto trabalho em sentido pleno, in-
dependentemente de sua remuneracio formal.

Entendemos que esse reconhecimento
demanda uma etapa prévia de sistematiza-
cflo: aidentificacdo das atividades envolvidas,
o0 mapeamento dos processos ocupacionais,
os recursos utilizados e as exigéncias fisicas,
cognitivas e emocionais que recaem sobre
quem os realiza. Esse exercicio de visibilida-
de é fundamental para desconstruir a nocio
de que o trabalho doméstico constitui uma
extensio natural da identidade feminina ou
uma ocupacio acessoria a vida das mulheres.
Ao contrario, trata-se de uma atividade central
areproducio da vida cotidiana e que, por isso,
integra de forma substancial a jornada total
de trabalho de grande parte das mulheres,
especialmente aquelas em situacio de dupla
ou tripla jornada.

Nesse sentido, apresentamos a metodolo-
giada AET como uma abordagem viavel para
tornar o trabalho doméstico ndo remunerado
visivel, permitindo um estudo aprofundado
das tarefas, das condi¢des de trabalho e dos
riscos aos quais as mulheres estio expostas.
A AET possibilita a observacio rigorosa da
organizacio e execugio do trabalho real, con-
tribuindo para a identificacéio de sobrecargas
fisicas e mentais, além de aspectos psicosso-
ciais frequentemente negligenciados. Ademais,
destacamos como essa metodologia pode servir
de base para a formulacéo de politicas publi-
cas que promovam a saude e o bem-estar das
mulheres, garantindo a protecio e valorizacio
de seus direitos.

Acreditamos que, enquanto o trabalho do-
meéstico ndo remunerado nio for traduzido em
termos de trabalho prescrito e real, ou seja,
enquanto suas tarefas nio forem formalmente
descritas, reconhecidas e analisadas com os
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mesmos critérios aplicados ao trabalho pro-
fissional, ele continuara invisivel, sendo erro-
neamente associado a identidade da mulher.
Essa invisibilidade representa um dos maiores
obstaculos para que acdes de cuidado efetivas
sejam direcionadas a esse grupo ocupacional.
Um exemplo emblematico é a atual Politica
Nacional de Saide do Trabalhador, que as-
segura a saude para todos os trabalhadores
urbanos e rurais, tanto no mercado formal
quanto informal, mas nfio abrange explicita-
mente o trabalho doméstico ndo remunerado?!.

Essalacunarevela a urgéncia de reposicio-
nar esse tipo de trabalho no centro das discus-
sOes sobre saude, protecdo social e equidade
de género. Isso porque somente a partir do
reconhecimento social, politico e técnico desse
trabalho, que exige planejamento, execugio,
cuidado e responsabilidade, sera possivel
avancar na construcio de mecanismos ade-
quados de protecio, prevencio e valorizacéo.
Nesse contexto, as politicas publicas voltadas
para asaide do trabalhador e da trabalhadora
devem ser ampliadas, garantindo que as mu-
lheres nfo apenas tenham acesso ao cuidado
de saude adequado, mas também que os riscos
ocupacionais do trabalho doméstico ndo remu-
nerado sejam analisados e minimizados por
meio de medidas de seguranca, capacitacio e
reconhecimento social e economico.

As acdes de cuidado também devem ser
estruturadas para promover a saude integral
das trabalhadoras, oferecendo apoio psicol6-
gico, fisico e social, e assegurando que seus
direitos sejam respeitados, tanto no ambiente
doméstico quanto no mercado de trabalho
formal. Além disso, é essencial que as po-
liticas publicas incentivem a divisdo mais
equitativa do trabalho doméstico, para que
a responsabilidade sobre essas tarefas nfo
recaia exclusivamente sobre as mulheres,
promovendo, assim, a igualdade de género.
Trata-se de um passo indispensavel para a
construcdo de uma sociedade mais justa, na
qual o trabalho de cuidado seja valorizado
em todas as suas dimensoes: produtiva, re-
produtiva e relacional.



Por fim, acreditamos que a 52 CNSTT é
uma oportunidade crucial para debater essas
questdes e construir solucdes integradas que
reconhecam o trabalho doméstico nfo remu-
nerado como uma forma legitima de trabalho,
com implicacdes diretas na satide e no bem-
-estar das mulheres. A criacéio de politicas
publicas eficazes e acdes que protejam as tra-
balhadoras é essencial para garantir que seus
direitos, enquanto trabalhadoras e como seres
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